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Portal web del EOR

INICIO NOSOTROS v MER v SERVICIO AL CLIENTE v

B Guias y Procedimientos de Coordinacion o Canales de 0 Preguntas

Atencién Frecuentes
B Premisas y lineamientos OS/OM para estudio de reserva de

requlacion
b Presentacion de

- B Autorizacion y Actualizacién de Agentes MER s
- B Gorariios de Pago Reconsideracion
- B Accesoa la RTR y BD Regional
B Liquidacién del MER
B Guios de Derechos de Transmision

Correo para presentar Recursos de
Reconsideracion: -
r.reconsideracion@enteoperador.orq
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Por escrito.
En idioma espanol.

Identificacion y firma de quien suscribe el Recurso.

Copia de documento de identificacion.

Plazo y forma . B .
de Acreditacion de representacion (persona juridica).

interposicion , . _ P
Correo electronico para recibir notificaciones;

Presentarse en forma fisica o por correo electronico.
( numeral, 1.8.2.1.2 del Libro | del RMER, Resolucion CRIE-54-2019)

Diez (10) dias habiles a partir, de la publicacion del acto, o de su
notificacion al recurrente.
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Que se debera exponer en el Recurso:

Hay deficiencias formales en la presentacion?
« EI EOR las notificara en un plazo de (5) dias habiles.

» El recurrente tiene 5 dias habiles para subsanarlas. .
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Tramite del recurso de reconsideracion.

* Presentarse u ofrecerse al momento de la interposicion del recurso.
* Las admisibles en Derecho.

La prueba . | fOR podra rechazar las pruebas propuestas mediante resolucion
motivada.

* ELEOR podra decretar pruebas de oficio.
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Resolucion del \
recurso:
Plazo: 30 dias.
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Si no fuere resuelto dentro del plazo fijado:

 Actos de caracter particular: A favor del recurrente.

 Actos de caracter general: Denegado

a) ser publicado en el sitio web del EOR y
b) notificado a la parte recurrente y a terceros interesados.

Si el recurrente continla en desacuerdo con la decision, podra acudir ante la
CRIE para que resuelva la controversia como arbitro.
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